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A Qualidade € uma preocupagao constante do Grupo Santos da Cunha e ocupa,

assim um lugar cimeiro na sua estratégia e liderancga.

Neste contexto, a Gestdo compromete-se a manter um Sistema de Gestao da

Qualidade baseada nos seguintes principios:

e Garantir o sucesso e a sustentabilidade econdémicaffinanceira da

organizacgao;
e Assegurar relagbes de parceria sélidas com todas as Partes Interessadas;
e Cumprir com os dispositivos legais, normativos e institucionais aplicaveis; \
e Superar as necessidades e expectativas das Partes;

e Garantir uma cultura de Melhoria Continua, baseada na transparéncia,

comunicagao e participagéo de todas as Partes Interessadas;

e Proporcionar o desenvolvimento individual dos seus colaboradores
criando condic¢des de aprendizagem que induzam a dinamica de inovagao

da organizagéo;

A Politica da Qualidade é divulgada a todos os colaboradores e pessoas que
trabalham para a Santos da Cunha ou em seu nome e esta disponivel ao publico

em geral.
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